SVENSKA HANDELSHOGSKOLAN

INTRADESPROV 11.6.2007

UPPGIFT 1 (max 12 poang)

MODELLSVAR

a)
Forsaljning 91 000
Rorliga kostnader:

material 39 000

rorlig 16n 13 000
Rorliga sammanlagt 52 000
Resultat efter rorliga kostnader 39 000
Fasta kostnader

fast 16n 30 000

avskr 3000

ranta 750
Fasta sammanlagt 33 750
Beskattningsbar vinst 5250
Skatt 1365
Vinst 3885
b)
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SVAR: Den kritiska volymen enligt grafen ar: ca. 11.000 stycken

Sakerhetsmarginalen enligt grafen ar: 13000-11000= ca.2000 stycken

o |1 - L ~ |* X =15.000 < X =3.464,20
0,05 0,05(1+0,05)



SVENSKA HANDELSHOGSKOLAN MODELLSVAR
INTRADESPROV 11.6.2007
UPPGIFT 2 (max 8 podng)

Besvara alla delfrdgor genom att kryssa for det korrekta alternativet. Ratt svar
ger +1 poang, fel svar - 0,5 poang och obesvarad fraga ger noll poang.

1) Effektiv marknadsféring
[ ] gér ut pa att skapa ldngsamma intakter pa s&vél kort som lang sikt
[ ] utgor ett samspel mellan féretaget och marknaden
X] innebar behovstillfredsstéllelse hos kunderna och Idnsamhet for
det saljande féretaget

2) Prisdifferentiering innebar att foretaget
[ ] erbjuder produkten till samma pris for olika kundgrupper
[ ] férsoker fa kunden att betala ett hdgre pris som en foljd av att
produkten ar unik
X satter priset olika pa samma eller i stort sett samma vara for olika
kundgrupper

3) Business-to-business-marknaden kannetecknas av att
[ ] foretagen har lagre markandsféringskostnader
X kunderna koper varor och tjanster fér sin organisations rakning
[ ] efterfragan ar harledd fran manga kunders efterfrdgan

4) | relationsmarknadsféringssynsattet ligger fokus framst pa att
[ ] skapa transaktioner av engangskaraktar
[ ] skapa relevant och anvandbar kunskap om kunderna och deras
preferenser och dnskemal
X skapa aterkép genom relationsskapande

5) Lojalitetseffekten gar bl.a. ut pa att
DX] det kravs mindre resurser for att hantera gamla kunder 4n nya
kunder
[ ] lojala kunder betalar ett ldgre pris under en langre period
[ ] lojala kunder képer mera

6) Produktlivscykelns utvecklingsstadier kannetecknas av
[ ] utvecklingsfaser d& olika varumarken kan utvecklas
[ ] olika faser som beskriver produktens framgang
<] fem faser som reflekterar produktens utveckling pa marknaden



7) Direktmarknadsféring innebdr att
[ ] marknadsféringen sker genom etablerade kundkontakter
X] marknadsféringen sker direkt till de slutliga kunderna
[] marknadsféringen utnyttjar direkt olika mellanhander

8) Det nya marknadsféringsparadigmet framhaver
[ ] att det &r viktigt att tillampa marketing mixteorin
[ ] betydelsen av skraddarsydda Idsningar for kundernas behov
X att marknadsféring ar en uppgift for alla medarbetare i en
organisation



SVENSKA HANDELSHOGSKOLAN MODELLSVAR
INTRADESPROV 11.6.2007
UPPGIFT 3 (max 10 podng)

For att uppnd god ekonomi i ett féretag galler det att hushalla med resurserna
och att anvdnda dem sa att de ger stérsta mojliga nytta. Analys av intakter,
kostnader, bidrag och vinst anvands harvid som stéd for beslutsfattandet.

Nedanstaende tabell ger ekonomisk information om verksamheten i ett féretag
som tillverkar fyra produkter. Alla produkter som tillverkas kan saljas eftersom
efterfragan ar god.

Komplettera tabellen med de saknade uppgifterna.

Rorlig Forsaljnings- |Fast Produktion Totala Totala Totalt Vinst
kostnad/st |[pris/st kostnad i kostnader intékter |tackningsbidrag
EUR EUR EUR st EUR EUR EUR
Produkt Poang

A 75 600] 120000 1800 255000 1080000 945000f 825000 2,00
B 9 36 84000 30000 354000 1080000 810000 726000| 2,00
C 120 480| 1587000 18000 3747000f 8640000 6480000 4893000| 2,00
D 90 120{ 486000 12300 1593000 1476000 369000 -117000] 2,00

D ger forlust, men tackningsbidraget ar positivt vilket kan motivera tillverkning
och forsaljning vid ledig kapacitet om de fasta kostnaderna fér D anda kvarstar.

2,00 poang
Totalt: 10,00 poang



SVENSKA HANDELSHOGSKOLAN MODELLSVAR
INTRADESPROV 11.6.2007
UPPGIFT 4 (max 8 podng)

Da en variabel mats regelbundet bildar observationerna en tidsserie. Inom
tidsserieanalysen forsoker man beskriva och analysera samband mellan
observationerna samt madata de faktorer som bygger upp observationerna.
Traditionellt brukar man inom tidsserieanalysen behandla fyra olika
variationsorsaker, namligen trend, konjunktur, sdsong och slump. Din uppgift ar
att kortfattat och i punktform férklara innebérden av dessa begrepp. Vad avses
med trend, konjunktur, sasong och slump? (8 poang)

Fran Korner, S. -Wahlgren, L: Praktisk statistik, sid 183-184.

"Med trend menar vi utveckling i stort under en langre period, dvs den
utveckling som sker om vi bortser fran tillfalliga och kortsiktiga variationer ... "

"Kring trenden i en tidsserie med ekonomiska data kan finnas mer eller mindre
regelbundna svangningar, som beror pa om det ar hég- eller lagkonjunktur.
For att analysera sadana svangningar maste vi studera tidsserien under en
mycket lang féljd av ar ..."

"| vissa tidsserier sker svangningarna kring trenden enligt ett mycket bestamt
och kanske ocksd komplicerat ménster, som hela tiden upprepas med lika langa
tidsintervall. Man sdger att det férekommer sédsongvariation eller att
variationen ar periodisk. Dessa perioder ar hela tiden lika langa: ett dygn om
man studerar temperatur, en vecka om man studerar forsaljningen av vin eller en
veckotidning ..."

"En stor del av de svangningar som férekommer i en tidsserie kan férklaras med
bergeppen trend, konjunktur och sasong. Men observationerna ar ibland ocksa
ett resultat av tillfalligheter ... D& talar man om slumpméssig variation. |
begreppet slumpmassig ligger da att observationerna inte systematiskt paverkas i
en viss riktning ..."



SVENSKA HANDELSHOGSKOLAN MODELLSVAR
INTRADESPROV 11.6.2007
UPPGIFT 5 (max 12 poang)

Svaren till samtliga fragor finns i Eklund Klas: Var ekonomi — en introduktion till
samhadllsekonomi

Besvara foljande delfragor och redogér for utrakningarna. Anvand det utrymme
som reserverats for dndamalet.

a) Namn fyra faktorer som paverkar utbudet pa arbetskraft
2p

Svar s: 101. Exempel pa faktorer ar ldneldge, kultur, religion, skattesystem,
tillgang till barnomsorg.

b) Anta att efterfragan och utbudet av ekonomer ser foljande ut. Utbud innebar
antalet manniskor som ar villiga att jobba 40 timmar i veckan.

Lon €/ man utbud (tusen) efterfragan (tusen)

1000
1500
2000
2500
3000

0

0O h~N
NPOO =

0

Rita utbuds- och efterfrdgekurvan i ett diagram samt mark ut jamviktspriset och
—kvantiteten. 2p

Svar: s 106 jamviktspris 2000 euro, jamviktskvantitet 6000 ekonomer.

c) Anta nu att ny forskning visar att finska féretag ar valdigt bra pa att ta fram
nya produkter, men att féretagen inte klarar av att lansera dem och finska
féretag darfor har svart att klara sig i globaliseringen. Detta beror framst pa att
féretagens marknadsféringskapacitet ar for liten och forskarna féreslar darfor att
foretagen anstéller fler ekonomer. Askadliggor grafiskt hur efterfrdgan och/eller
utbudet férandras om foéretagen foéljer forskarnas rad. Hur férandras
jamviktskvantiteten och jamviktslénen? 3p

Svar: efterfragan pa arbetskraft ¢kar dvs skjuts till héger (s. 67). Lénen ar hogre
och fler ekonomer anstalls

d) Anta att det ar dags for abiturienter att valja studieplats. Nagra veckor innan
studenterna gor sitt val publicerar Hufvudstadsbladet en artikel om I6nen for
nyutexaminerade magistrar. Artikeln &r entydig: diplomingenjérer har i
genomsnitt hdgre 16n an ekonomer. Som ett resultat av denna rapport valjer en
storre del av studenterna tekniska studier och andelen studenter som valjer
ekonomstudier minskar. Askkadliggér grafiskt hur efterfragan och/eller utbudet



pa ekonomer férandras nu. Hur férandras jamviktskvantiteten och jamviktslonen?
3p

Svar: utbudet minskar, dvs. forskjuts till vanster (se sid 66). Jamviktsldnen ar nu
hogre, men jamviktskvantiteten mindre.

e) Anta att regeringen sanker inkomstskattesatsen. Hur férandras utbudet
och/eller efterfrdgan pa arbetskraft? Diskutera

2p
(Svar s 103. Skatter och arbetsvilja. Inkomsteffekten versus substitutionseffekten.)



SVENSKA HANDELSHOGSKOLAN MODELLSVAR

INTRADESPROV 11.6.2007
UPPGIFT 6 (max 10 poang)

Foretaget Ljus Ab tillverkar lampor och 6vrig belysningsapparatur i Finland fér den
finldandska marknaden. Produktsortimentet omfattar dels vanliga lysrér, dels
avancerade belysningsanlaggningar. De senare férutsatter att Ljus Ab utfor eget
forsknings- och utvecklingsarbete. Detta arbete utfors delvis i nara samarbete med
vissa specialiserade komponentleverantérer som ar beldgna nara Ljus Ab:s fabrik i
Fiskars. Material for lysréren képs daremot in som bulkvara, varvid den avgérande
faktorn ar priset.

Lysréren nar marknaden via aterforsaljare, belysningsanlaggningarna saljs daremot
direkt till slutkunderna, t.ex. teatrar och flygfalt. Under de senaste aren har
belysningsanlaggningarnas andel av féretagets omsattning 6kat. Flera omfattande
marknadsféringskampanjer har forts, och Ljus Ab har ocksa satsat mycket pengar
pa ett nytt datorsystem for att hantera sina existerande kundrelationer.

Satsningen pa belysningsanlaggningar har genererat en |6énsam servicebusiness,
dar Ljus Ab ocksa tar ansvar for att halla anldaggningarna i skick. Detta har i sin tur
lett till ett 6kat behov av kunnig personal. For tillfallet har foretaget 600 anstallda,
men antalet kommer under dret att 6ka med 15. Dessutom kommer intern
fortbildning att ordnas for 50 anstallda.

Beskriv Foretaget Ljus Ab:s vardekedja pa baksidan av detta papper.
For att fa 10 poang de sdkande maste kunna:

a) harleda hela vardekedjan sasom den beskrivs pa sida 207 eller 208 (Olsson, J.
& Skarvad, P-H.:

Foretagsekonomi 100, 2006)

b) dela upp aktiviteterna i stdd- och primaraktiviteter och lista ratt aktiviteter i
ratt del av kedjan;

C) ge exempel pd dessa pa basen av texten

Fortsatter pa foljande sida:



modell pa sida
207

Faretagets infrastruktur

Hurnltan Resource Manageament

seidaktiviteter

| Teknologiutveckling

) Anskaffning 1
Pro- Dist- Mark-
& duk- ribu- | nads-
- tion tion faring

Priméirakt't‘.riteter——-""

Figur 14:14 Produlktionens roll vitrdekedjan

modell pa sida 208

(kalla: M Porter Competitive Strategy 1950)

Foretagets infrastruktur

Stodaktiviteter |

Human Resource Management
i | I

| | Teknologijstveckling
Inkép Pro ]
3 Dis-
Ansicaft-| - duk- tribu-
ning tion tion
Materialflode i
| I
= Primaraktiviteter

Figur 14:15 Produktion

= en del av foretagers materialfiddesprocess



SVENSKA HANDELSHOGSKOLAN MODELLSVAR

INTRADESPROV 11.6.2007
UPPGIFT 7 (max 10 poang)

Eftersom delfragorna d, g och h baserar sig pa avsnitt i intradesprovslitteraturen som
faller utanfér det som skulle lasas av de sdkande har samtliga skribenter fatt fulla poang
for dessa delfragor. Dvs. alla har fatt en poang var foér delfrdgorna d, g och h. Vi
beklagar detta som skedde p.g.a. ett manskligt misstag.

| texten nedan finns korta beskrivningar av tre olika datamaterial. | anslutning till
varje text finns ett antal pastdenden med tillhérande svarsalternativ. Utgaende
fran uppgifterna i texten kan man antingen berdkna/harleda det korrekta svaret
eller utesluta icke-korrekta svarsalternativ. Bara ett svarsalternativ per pastaende
kan vara korrekt. Besvara delfragorna genom att kryssa for det korrekta
alternativet, ratt svar ger +1 poang, fel svar -0,5 podang och obesvarad fraga 0
poang.

Datamaterial 1:

For att studera arbetsklimatet inom ett féretag ombads alla anstéllda, 327
stycken, att fylla i en enkdt bestdende av 15 fragor. Alla fragor har
svarsalternativen 1, 2, 3, 4 och 5. Fragorna ar konstruerade sa att ju hogre varde
som anges, desto battre trivs man pa sin arbetsplats. Genom att summera
poangen fran alla 15 fradgorna fas ett trivselmatt (= TM) for varje anstalld.
Medelvardet for variabeln TM ar 46 och variabelns standardavvikelse ar 8.

a) Typvardet fér TM kan vara
X 47
[] 47,03
[] 47,5

b) Variansen for TM ar
[] 25
] 50
X] 64

) Enligt normalférdelningsregeln ligger cirka 68 % av observationerna pa T™M
mellan
X] 38 och 54
[ ] 40 och 56
[ ] 30 och 62

Datamaterial 2:



Foretaget KRYMP har specialiserat sig pd bantningsprogram fér man. Under det
forsta verksamhetsaret deltog totalt 516 man i fbretagets kurser. For varje
deltagare noterades bl.a. vikt vid kursstarten och vikt efter avslutad kurs. T.ex. T.
Timonen gick ner i vikt fran 97,55 kg till 91,05 kg. Viktminskningen, dvs. vikten
vid kursstarten minus vikten efter avslutad kurs, var i medeltal positiv.
d) Vikt ar en variabel som mats pa

[ ] ordinalskala

[ ] intervallskala

X] kvotskala

e) Ett bra satt att presentera personernas vikt vid kursstarten dr att anvanda
[ ] en korstabell
[ ] ett cirkeldiagram
DX ett histogram

f) Da viktminskningen i medeltal var positiv kan vi dra slutsatsen att
[ ] minst hélften av deltagarna gick ner i vikt
DX atminstone nagon av deltagarna gick ner i vikt
[ ] alla deltagare gick ner i vikt

Datamaterial 3:

En tidning har genomfért en undersdékning fér att fa mer information om sina
prenumeranter. Fran en lista dver alla prenumeranter valdes var 10:de person ut
och till dessa skickades en enkat dar de bl.a. fick ange hur de arbetar (0 =
arbetar heltid, 1 = arbetar deltid, 2 = arbetar inte alls). Av de 3012 enkater som
skickades ut returnerades endast 788.

g) Urvalsmetoden som anvands for att erhalla stickprovet kallas fér
[] stratifierat urval
IX] systematiskt urval
[ ] flerstegsurval

h) Ett problem med undersdkningen ar att bara 26 % av enkaterna returnerades.
Om detta leder till felaktiga resultat kallas det for
X] bortfallsfel
[ ] tackningsfel
[] matfel

i) Variabeln arbete ar en kategorivariabel och darfor ar det lampligt att som
lagesmatt anvanda
X] typvarde
median
[ ] medelvarde

j) Variationsvidden for variabeln arbete ar
[]1,5
X 2
[]3



SVENSKA HANDELSHOGSKOLAN MODELLSVAR

INTRADESPROV 11.6.2007
UPPGIFT 8 (max 10 poang)

Svaren till samtliga fragor finns i Eklund Klas: Var ekonomi — en introduktion till
samhallsekonomi

Besvara alla delfrdgor genom att kryssa for det korrekta alternativet. Ratt svar
ger +1 poang, fel svar -0.5 poang och obesvarad frdga ger noll poéang.

1. Produktionsmajlighetskurvan har negativ lutning eftersom
a) alternativkostnaden ar avtagande.
b) avkastningen ar avtagande.
) resurna i ekonomin ar knappa.

svar: ¢)s. 38

2. Effektivitet i produktionen innebar att
a) den minsta mojliga mangd produktionsfaktorer anvands i
tillverkningsprocessen.
b) intakterna ar storre &n kostnaderna
C) resurserna allokeras sa att produktionen av en vara inte kan dka
utan att produktionen av en annan vara samtidigt minskar.

svar: ¢) s.39

3.Marknadsformen monopolistisk konkurrens
a) uppstar da tva foretag samarbetar.
b) skiljer sej fran perfekt konkurrens genom att produkterna pa
marknaden ar heterogena.
) uppstar dd monopolféretaget konkurrerar ut potentiella nya
féretag genom t.ex priskrig.

svar: b) s 96-97.

4. Utbudsoverskott kan vara ett resultat av
a) en prisreglering dar priset har satts lagre an jamviktspriset.
b) en prisreglering dar priset har satts hogre an jamviktspriset.
C) att foretagen inte har dumpat effektivt.

svar: b) s. 64

5. Exempel pa expansiv finanspolitik ar t.ex.
a) lagre inkomstsskatter
b) lagre studiestdd
) lagre ranta

svar: a) s. 265-266



6. Ceteris paribus — antagandet betyder
a) att det inte sker férandringar i andra faktorer an de som granskas i den
aktuella teorin.
b) att de faktorer som paverkar utbudskurvan halls konstanta.
¢) att I6nenivan fluktuerar.

svar: a) s.101.

7. Strukturarbetsléshet uppstar da
a) bruttonationalprodukten 6kar langsammare an i medeltal.
b) de arbetsl6sa inte har den utbildning som kravs fér de lediga tjansterna.
) instrdmningen av nya arbetsldésa misslyckas med att omedelbart fa jobb.

svar: b)s. 115.

8. | det samhallsekonomiska kretsloppet
a) staller hushall produktionsfaktorer till féretags férfogande i utbyte mot
|Oner, vinster och réntor.
b) utnyttjas inga naturresurser.
) avgors produktionsresultatens férdelning alltid av hur hushallens
produktionsfaktorer varderas pa faktormarknaden.

svar a) s. 58-59.

9. Rantan ar

a) avkastningen pa sparande. Saledes ar rantepapper inte sa attraktiva for

spararna da rantan ar hog.

b) avkastningen pa sparande och darmed alternativkostnaden fér likvida
medel

) avkastningen pa sparande. Sdledes 6kar efterfragan pa obligationer nar
rantan ar lag.

svar: b) s132, s.145 & 56.
10. Monopolféretaget maximerar sin vinst da nar
a) marginalintakten maximeras.
b)intakterna ar marginellt stdrre dan kostnaderna.
€) marginalintakten ar lika stor som marginalkostnaden.

svar: €) .s 93.



